
Cédulas Informativas de Trámites y Servicios

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Felipe

Año: 2020, Mes: Abril

folio: SF-JMAPA-02

Información General

Denominación del servicio o trámite Suspensión Voluntaria

Tipo de servicio (directo o indirecto) Solicitud de Suspensión Voluntaria

Tipo de usuario y/o población objetivo Padrón de Usuarios

Descripción del objetivo del servicio Solicitud de Suspensión del Servicio de Agua Potable

Modalidad del servicio Personal

Requisitos para obtener el servicio Acudir a Oficinas de JMAPA con los Documentos Solicitados

Documentos requeridos, en su caso Credencial de Elector. Predial, Escrituras y/o Compraventa Notariada (Cualquiera 

de los 3), Firmar Solicitud de Suspensión Voluntaria

Tiempo de respuesta Inmediato

Área en la que se proporciona el servicio Departamento Comercial

Datos de contacto 01 428 685 04 44 o 01 428 685 25 95 ext. 105

Con costo o gratuito $423.17

Fundamento legal para su cobro Ley de Ingresos 2020 para el Municipio de San Felipe, Guanajuato

Lugares donde se efectúa el pago Cajas JMAPA

Fundamento jurídico-administrativo del servicio Ley de Ingresos 2020 para el Municipio de San Felipe, Guanajuato

Derechos del usuario ante la negativa o la falta No Aplica

Lugar para reportar presuntas anomalías Departamento Comercial

Otros datos, en su caso, para el envío de consultas, documentos y 

quejas
No Aplica

Información General

Dependencia Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de San Felipe

Área Responsable: Departamento Comercial

Dirección Carretera San Felipe-Ocampo km. 3.4 Col. El Puertecito

Encargado C.P. Martín Ortiz Romero

Cargo Coordinador de Área Comercial

Correo electrónico comercial.jmapa@gmail.com

mailto:comercial.jmapa@gmail.com


Teléfono 01 428 685 04 44 o 01 428 685 25 95 ext. 105

Horarios de atención De lunes a viernes de 8:00 a 2:00 horas


